- Prefeitura CHlunicipal de Trés Barras do Parand

ESTADO DO PARANA

N

CAPITAL DO FEWAO

EXTRATO DE PESQUISA DE SATISFACAO ESTRAIDO DO PORTAL DE TRANSPARENCIA REFERENTE AO ANO DE 2025

DATAE PONTU- | SECRETARIAE | FRENQUENCIA CORDIA- | RAPIDEZ CLAREZA EFICIENCIANA | ESTRUTURA TEVE CASO QUEIRA DEIXA SUA
HORA ACAO ou UTIL. SERVICO LIDADE NO NAS INFOR. | RESOL LOCAL DO DEMANDA | SUGESTAO, ELOGIO OU

SETOR TENDIME-NTO | PRESTADAS | DO PROBLEMA | ATENDIMENTO | OU RECLAMAGAO

AVALIADO PROBLEMA

RESOLVIDO

27/05/25 0a5 Ouvidoria Primeira vez 5 5 5 5 5 sim
18:37H
08/06/25 0a5 Scret. Frequentemente 5 5 5 5 5 sim Equipe SEMED excelente, sec.
8:41H Educacdo Educ. Perfeita, inteligente,

educada, com conhecimento de
causa e de leis. Nota 10

08/06/25 0a5 Secret. Saude | Frequentemente 5 4 5 4 5 sim

8:43H

14/08/25 0a5 Secret. Frequentemente 5 5 5 5 5 sim

15:59 H Educacgdo

14/08/25 0a5 Secret. Saide | Ocasionalmente 5 5 5 5 5 sim

16:00 H

29/10/25 0a5 Ouvidoria Ocasionalmente 5 5 5 5 4 em

11:51H andamento
26/11/25 0a5 Secret. Acdo Ocasionalmente 4 4 5 4 5 sim

16:15 Social

Jacqueline Pimentel Oenning

Ouvidora Geral




